Fitmin

REGULAMIN KLUBU FITMIN 2023

Hodowla CHS Fitmin pséw rasy border collie istnieje od 2002

Wartosci Fitmin, ktérymi kierujemy sie w naszym zespole:

poszanowanie natury, zwierzat, tradycji oraz uczciwej pracy.
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1. Organizator

Organizatorem Klubu Fitmin (dalej: Klub) jest Spotka DIBAQ POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg
w Walbrzychu przy ulicy Wieniawskiego 7/4 58-306 Watbrzych, wpisana do Krajowego

Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej, IX
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem: 0000147387, NIP 886 22 47 599, o kapitale

zaktadowym w wysokosci 1.045.000,00 zt, bedaca dystrybutorem marki Fitmin na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej (dalej: Spotka Dibaq).

2. Cele

Celami Klubu Fitmin sg m.in.:

Promowanie nalezytej opieki nad zwierzetami, w tym prowadzenie hodowli w
sposob odpowiedzialny, zapewniajacy dobrostan zwierzat i gwarantujacy ich
zdrowie,

Wspieranie profesjonalnych hodowcéw w ich dziataniach hodowlanych,

Wspieranie stuzb mundurowych i organizacji, w ktérych stuzg psy pracujace oraz
dbanie o dobrg kondycje pséw pracujacych,

Promowanie zasad prawidlowego, zdrowego zywienia pséw i kotow, w oparciu o
najwyzszej jakosci karmy i suplementy diety,

Dostarczanie produktéw Fitmin na preferencyjnych warunkach ustalonych

indywidualnie ze Spotkg Dibag.

3. Czlonkowie

1. Cztonkiem Klubu Fitmin (dalej: Cztonek Klubu) moze zosta¢:

a.

Osoba, bedaca hodowca pséw rasowych, dziatajgca na terenie Polski, posiadajaca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz wtasny, zarejestrowany w Zwigzku
Kynologicznym w Polsce (dalej: ZKwP) przydomek hodowlany,

Osoba, bedaca czionkiem Zwigzku Kynologicznego w Polsce, posiadajgaca
przynajmniej jednego reproduktora z potwierdzonymi przez ZKwP uprawnieniami
hodowlanymi,

Osoba, bedaca hodowca psow rasowych, dziatajaca na terenie Polski, posiadajaca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz wiasny, zarejestrowany w Klubie

Hodowcow Rasy Owczarek Niemiecki (dalej: KHRON) przydomek hodowlany,
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d. Osoba, bedaca cztonkiem Klubu Hodowcéw Rasy Owczarek Niemiecki, posiadajgca
przynajmniej jednego reproduktora z  potwierdzonymi przez KHRON
uprawnieniami hodowlanymi,

e. Osoba, bedaca hodowca pséw rasowych, dziatajaca na terenie Polski, posiadajaca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz wtasny, zarejestrowany w Ogdlnopolskim
Stowarzyszeniu Psa Rasowego ,KENNEL CLUB” (dalej: OSPR KENNEL CLUB)
przydomek hodowlany,

f. Osoba, bedaca cztonkiem Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Psa Rasowego
+~KENNEL CLUB”, ©posiadajagca przynajmniej jednego reproduktora z
potwierdzonymi przez OSPR KENNEL CLUB uprawnieniami hodowlanymi,

g. Osoba, bedaca hodowca pséw rasowych, dziatajgca na terenie Polski, posiadajgca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz wiasny, zarejestrowany w Polskiej
Federacji Kynologicznej (dalej: PFK) przydomek hodowlany,

h. Osoba, bedaca cztonkiem Polskiej Federacji Kynologicznej, posiadajqca
przynajmniej jednego reproduktora z potwierdzonymi przez PFK uprawnieniami
hodowlanymi,

i. Osoba, bedgca hodowcag pséw rasowych, dziatajaca na terenie Polski, posiadajaca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz wtasny, zarejestrowany w Zwigzku
Hodowcow Pséw Rasowych (dalej: ZHPR) przydomek hodowlany,

j. Osoba, bedaca cztonkiem Zwigzku Hodowcow Psow Rasowych, posiadajaca
przynajmniej jednego reproduktora z potwierdzonymi przez ZHPR uprawnieniami
hodowlanymi,

k. Osoba, bedaca hodowcg psoéw rasowych, dziatajaca na terenie Polski, posiadajaca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz witasny, zarejestrowany w Zwigzku
Owczarka Niemieckiego Dtugowtosego (dalej: ZOND) przydomek hodowlany,

. Osoba, bedaca cztonkiem Zwigzku Owczarka Niemieckiego Diugowtosego,
posiadajgca przynajmniej jednego reproduktora z potwierdzonymi przez ZOND
uprawnieniami hodowlanymi,

m. Osoba, bedaca hodowcg pséw rasowych, dziatajgca na terenie Polski, posiadajaca
jedng lub wiecej suk hodowlanych oraz wtasny, zarejestrowany w Stowarzyszeniu
Wiascicieli Kotéw i Psow Rasowych (dalej: SWKiPR) przydomek hodowlany,

n. Osoba, bedaca cztonkiem Stowarzyszenia Wtascicieli Kotéw i Pséw Rasowych,
posiadajaca przynajmniej jednego reproduktora z potwierdzonymi przez SWKiPR

uprawnieniami hodowlanymi,

0. Osoba, bedaca hodowcag kotdw rasowych, dziatajgca na terenie Polski, posiadajaca
zarejestrowang hodowle kotéw rasowych w World Cat Federation (dalej: WCF),

Federation Internationale Feline (dalej: FIFe), The International Cat Association
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(dalej: TICA) lub Stowarzyszeniu Wtiascicieli Kotow i Pséw Rasowych (dalej:
SWKIiPR) wraz z przydomkiem hodowlanym;

Osoba posiadajqca przynajmniej jednego kota reproduktora majacego
potwierdzone przez WCF, FIFe, TICA lub SWKIiPR uprawnienia hodowlane,
Pracownik jednostki stuzby mundurowej (PSP, OSP, TOPR, GOPR, Stuzby Celnej,
Stuzby Granicznej, Jednostki Policji, Strazy Miejskiej, Zaktadu Karnego, Aresztu
Sledczego), bedacy opiekunem etatowego psa stuzbowego,

Cztonek fundacji dogoterapeutycznej lub kynoterapeutycznej zajmujacej sie
rehabilitacjg 0séb niepetnosprawnych przy pomocy pséw, bedacy opiekunem psa
terapeutycznego,

Osoba niepetnosprawna bedgca opiekunem certyfikowanego psa asystujgcego.

2. Osoby bedace cztonkami Klubu Fitmin przed wejsciem w zycie niniejszego regulaminu

zachowujg nabyte cztonkostwo i zobowigzane sg do przestrzegania zapiséw regulaminu.

4, Rejestracja

W celu rejestracji w Klubie nalezy kolejno:

1.

2.

Skontaktowa¢ sie z Biurem Obstugi Klienta Dibaq Polska (dalej: BOK) tel.
609 480 000; bok@dibag.pl, ktére udostepni link do formularza zgtoszeniowego

online oraz informacje o warunkach handlowych dla Cztonkéw Klubu.

prawidtowo wypetni¢ formularz zgtoszeniowy na https://www.fitmin.pl/a/klub-

zataczy¢ czytelny skan dokumentu potwierdzajagcego rejestracje przydomka
hodowlanego,

zataczy¢  czytelny skan aktualnych  (obowigzujacych w dniu  zapisu)
uprawnien/certyfikatow psa stuzbowego, asystujacego, dogoterapeuty; po
wygasnieciu biezacych uprawnien Cztonek Klubu zobowigzany jest do

przedstawienia nowych aktualnych uprawnien/certyfikatéw,

Po weryfikacji zgtoszenia Spdtka Dibaq potwierdzi za posrednictwem wiadomosci

elektronicznej lub poczty zaakceptowanie zgtaszajgcego jako Cztonka Klubu.
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5. Obowigzki Cztonka Klubu

Do obowigzkow Cztonka Klubu nalezy:

Niezaleganie z ptatnosciami z tytutu dostawy towaru na rzecz Spoétki Dibaqg, tj.
dokonywanie ptatnosci gotéwka przy odbiorze przesytki z zamdwionym towarem,
Dokonywanie regularnych zaméwien w Klubie, tj. sktadanie minimum jednego
zamowienia w kazdym kwartale roku,

Stosowanie w hodowli produktéw Fitmin,

Polecanie produktéw Fitmin nabywcom szczenigt lub kocigt podczas wystaw,
pokazow, prezentacji, zawodow,

Przekazywanie nieodptatnych kompletnych wyprawek dostarczanych przez Spoétke
Dibag nabywcom szczenigt lub kocigt. Niedopuszczalne jest sprzedawanie
wyprawek przez Cztonka Klubu osobom trzecim,

Kupowanie produktéw Fitmin wytacznie na wtasne potrzeby oraz niesprzedawanie
produktéw Fitmin osobom trzecim,

Powiadomienie o $mierci, odsprzedaniu lub zakupieniu kolejnego psa lub kota.

Konsekwencje nieprzestrzegania obowigzkéw wymienionych w pkt. 5.1:

W przypadku nieprzestrzegania ktéregokolwiek z powyzszych obowigzkéw Spoétka Dibaq

ma prawo do zawieszenia w prawach Cztonka lub wykluczenia Cztonka z Klubu po jego

uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszen.

6. ZamoOwienia i dostawa

a.

Cztonek Klubu moze sktada¢ zamdwienia w nastepujacy sposob:
o Poprzez panel zamoéwien hodowcy logujac sie na  stronie
https://eshop.dibaq.pl/
o W BOK tylko w dni robocze, telefonicznie lub e-mailowo, w godzinach
pracy, tj. od 9:00 do 15:00. Tel. 609 480 000; email: bok@dibag.pl

b. Zamodwienia sg dostarczane bezposrednio z fabryki producenta marki Fitmin,

C.

Dibag a.s. w Czechach (dalej: Producent) do Cztonka Klubu za posrednictwem
podmiotow zewnetrznych wspotpracujagcych ze Spdtkg Dibag. Cztonek Klubu
pokrywa catkowity koszt dostawy zamowienia o wartosci nizszej od 299 zt wedtug
aktualnie obowigzujacego cennika dostawcy - koszt ten zostanie doliczony do
faktury wystawianej kupujacemu.

Spotka Dibaq realizuje zamodwienia wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, dostarczajqc towar wolny od wad.
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. Czas realizacji zamédwienia jest zalezny od podmiotdw zewnetrznych realizujacych

ustugi logistyczne i dostawcze dla Spétki Dibag.

Ztozenie zamowienia pocigga za sobg obowigzek zaptaty za zamodwiony towar
zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

Ptatno$¢ za zamowienie ztozone w BOK moze zosta¢ dokonane wytgcznie gotowka
przy odbiorze przesyiki.

Ptatnos¢ za  zamédwienie ziozone przez panel zamoéwien  hodowcy
https://eshop.dibaq.pl/ moze zosta¢ dokonana gotéwka przy odbiorze przesyiki
lub online po dokonaniu zakupu.

Zamoéwienia bedg realizowane wytgcznie w ramach dostepnosci magazynowej
produktéw. Spoétka Dibag nie ponosi odpowiedzialnosci za wyczerpanie sie lub
niedostepnos¢ zapaséw u Producenta, ani za wycofanie produktu z produkciji.

W przypadku kazdego zamowienia Spdétka Dibag ma prawo odrzuci¢ zamoéwienie
albo zaproponowaé¢ nowe warunki zamowienia, jezeli okaze sie, ze nie moze byc¢
ono zrealizowane w catosci lub w czesci. Cztonkowi Klubu nie przystuguje z tego

tytutu zadne roszczenie odszkodowawcze w stosunku do Spotki Dibag.

7. Cennik

a.

b.

C.

Kazdy Cztonek Klubu ma prawo do nabywania wybranych produktéw marki Fitmin,
dystrybuowanych przez Spoétke Dibag, na korzystnych warunkach handlowych
adresowanych wytgcznie do Cztonkow Klubu.

Spotka Dibaq zastrzega sobie prawo do zmiany cennika w dowolnym terminie.
BOK ma obowigzek poinformowania Czionka Klubu o zmianie warunkéw
handlowych. W razie watpliwosci przyjmuje sie, ze cennik obowigzuje od chwili
dostarczenia go Cztonkowi Klubu przez BOK.

Cztonkowie Klubu bedacy konsumentami uprawnieni sg do wypowiedzenia
cztonkostwa w Klubie w terminie 14 dni od doreczenia informacji o zmianach w
cenniku.

8. Reklamacje i zwroty

a. Produkty wysytane sg prosto od Producenta. W obecnosci kuriera nalezy sprawdzic¢

stan opakowania. W przypadku jego uszkodzenia nalezy spisa¢ z dostawcyg

odpowiedni protokot reklamacyjny. W przypadku zgtoszenia uszkodzen opakowania

po przyjeciu dostawy, reklamacje nie bedgq uwzgledniane.
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b. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci otrzymanego towaru ze ztozonym

zamowieniem nalezy ztozy¢ reklamacje do BOK-u, nie pdzniej niz w ciggu 72 godzin

od odebrania przesyiki.

C.

d.

€.

f.

W przypadku stwierdzenia wad produktu Czionek Klubu powinien zgtosic¢
reklamacje w formie pisemnej lub na adres mailowy bok@dibag.pl, podajac nazwe
produktu, date waznosci, numer partii oraz zataczajac zdjecie przedstawiajgce
wady reklamowanego produktu oraz zdjecie daty waznosci i numeru partii z
opakowania.

Cztonek Klubu moze zwroci¢ zakupiony produkt, jezeli otrzymat produkt z krétkim
okresem przydatnosci (tj. z 1-miesiecznym terminem przydatnosci) lub gdy
produkt jest juz przeterminowany. W takim wypadku Czionek Klubu powinien
zgtosi¢ reklamacje w formie pisemnej lub na adres mailowy bok@dibag.pl,
przesytajac nazwe produktu, date waznosci, numer partii oraz zdjecie daty
waznosci i numeru partii z opakowania. Wytgczone z powyzszej mozliwosci sg
akcje sprzedazowe na produkty z krétkim okresem przydatnosci, o ktérych
Cztonek Klubu zostat poinformowany.

Spotka Dibaqg poinformuje Cztonka Klubu o rozstrzygnieciu reklamacji nie pdézniej
niz 14 dni od jej zgtoszenia.

W przypadku uznania reklamacji przez Spoétke Dibaqg, Cztonek Klubu otrzyma
fakture korygujacg oraz zwrot réwnowartosci ceny zakupionych towardéw, bez
kosztow pakowania i przesyiki, oraz bedzie zobowigzany odesta¢ otrzymany towar
w stanie niezmienionym i oryginalnie zapakowany. Transport zwrotny zorganizuje
i optaci Spotka Dibag. Zwrot towaru i wptaconej kwoty powinien nastgpié

niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

9. Wyprawki dla szczeniat oraz kociat

a.

b.

C.
d.

Wyprawka to zestaw produktow dla szczenigt/kocigt urodzonych w hodowli
Cztonka Klubu, pod jego przydomkiem hodowlanym, ktéry Cztonek Klubu moze
naby¢ w promocyjnej cenie.

Za produkty wchodzace w sktad Wyprawki Cztonek Klubu zaptaci promocyjng cene
za karme/przysmaki/puszki/gadzety firmowe: 0,01 PLN netto za sztuke. Klub

kazdorazowo wystawi Cztonkowi Klubu fakture na wystane wyprawki.

Wyprawki zostang wystane wytacznie wraz ze ztozonym zamoéwieniem.

Wyprawki sg przyznawane Cztonkom Klubu, ktorzy zarejestrowali sie przynajmniej

2 miesigce przed narodzeniem miotu w hodowli.
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e. Czionek Klubu zobowigzany jest do poinformowania Klubu Hodowcdéw drogg
mailowg na bok@dibaq.pl o narodzinach miotu (informacja powinna zawierac:
date urodzenia miotu, liczebno$¢ miotu oraz rase) w swojej hodowli, nie pdzniej

niz 30 dni od daty urodzenia miotu. Mioty zgtoszone po tym terminie nie

otrzymuja Wyprawek.

f. Wyprawki nie przystugujg Hodowcom, ktérzy w okresie cigzy suki/kotki nie stosujg
karmy z oznaczeniem Fitmin puppy (karma dla szczenigt, suk ciezarnych i
karmigcych) lub Fitmin kitten (karma dla kociagt w wieku do 12 miesiecy,
ciezarnych i karmigcych kotek).

g. Aby uzyska¢ Wyprawki Hodowca psow w okresie, kiedy suka jest w cigzy (okoto 2
miesiecy) jest zobowigzany dokonac¢ minimum 1 zamdwienia na karme suchg dla
szczenigt, w tym minimum 1 duze opakowanie 12kg lub 15kg karmy (Fitmin dog
For Life puppy, Fitmin dog MINI puppy, Fitmin dog MEDIUM puppy, Fitmin dog
MAXI puppy, Fitmin dog mini puppy lamb&beef, Fitmin dog medium maxi puppy
lamb&beef, Fitmin dog Purity GF Puppy Fish, Fitmin dog Purity Rice Puppy
Lamb&Salmon).

h. Aby uzyska¢ Wyprawki Hodowca kotéw w okresie, kiedy kotka jest w cigzy (okoto
2 miesiecy) jest zobowigzany dokona¢ minimum 1 zaméwienia na karme suchg
dla kociat, w tym minimum 1 duze opakowanie 8kg lub 10kg karmy ( Fitmin cat
For Life Kitten, Fitmin cat Purity Kitten).

i. Po zgtoszeniu miotu Cztonek Klubu otrzymuje Wyprawke zgodnie z historig
zamowien zakupionej suchej karmy dla szczenigt/kociat w okresie kiedy suka/
kotka byta w cigzy.

j. Wyprawki otrzymujg zarejestrowani i aktywni Cztonkowie Klubu, tj. zarejestrowani
w Klubie przynajmniej od 2 miesiecy, ktérzy dokonali co najmniej 2 zamoéwien za
faczng kwote minimum 600 zt brutto lub Cztonkowie sktadajacy regularne
zamoéwienia (minimum 2 zamowienia w kazdym kwartale roku za taczng kwote
minimum 600 zt brutto) na dane i adres zgtoszonej w Klubie hodowli - adres
podany przy rejestracji.

k. Cztonek Klubu zobowigzuje sie do odchowu szczenigt lub kocigt na karmach
Fitmin.

I. Po wykonaniu przegladu Czionek Klubu zobowigzuje sie do przestania czytelnego
skanu metryk urodzenia szczenigt/kocigt Iub protokotu przegladu miotu
wystawionego przez organizacje kynologiczng lub felinologiczna.

m. Wyprawki bedg przyznawane dla miotéw nie starszych niz 12 tygodni zycia.

n. Wyprawki sg przeznaczone dla nabywcéw szczenigt lub kociat i nalezy przekazac
im je nieodptatnie. Wyprawki nie mogg by¢ odsprzedawane lub zdekompletowane

pod rygorem zawieszenia cztonkostwa lub wykluczenia z Klubu.
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0. Klub zastrzega sobie prawo do odmoéwienia wydania wyprawek, jezeli powezmie
wiarygodng informacje, ze Cztonek Klubu zgtosit miot celem otrzymania wyprawek
w innym klubie.

p. Klub zastrzega sobie prawo do odmodwienia wydania wyprawek, jezeli Czionek
Klubu nie sktada regularnie zamoéwien (minimum 2 w kazdym kwartale roku).

g. Klub zastrzega sobie prawo do odmoéwienia wydania Wyprawek, jezeli Cztonek
Klubu nie spetnit wymogoéw Regulaminu.

r. Na jedng zgtoszong suke hodowlang Cztonkowi Klubu przystuguja wyprawki dla
jednego miotu w ciggu roku kalendarzowego.

s. Na jednag zgtoszong kotke hodowlang Cztonkowi Klubu przystuguja wyprawki dla
maksymalnie dwoch miotéw w ciggu roku kalendarzowego.

t. Po prawidtowym zgtoszeniu narodzin miotu, Cztonek Klubu otrzymuje nastepujace
wyprawki:

o szczenieta matych ras - dla kazdego szczeniecia z miotu 400g karmy
suchej (4 opakowania po 100g), miarke do karmy oraz saszetke mokrej
karmy dla szczeniat,

o szczenieta srednich i duzych ras - dla kazdego szczeniecia z miotu 1kg
karmy suchej (10 opakowan po 100g), miarke do karmy oraz saszetke
mokrej karmy dla szczeniat,

o kocieta wszystkich ras - dla kazdego kociecia z miotu 400g karmy suchej
Fitmin Purity Kitten, miarke do karmy oraz saszetke mokrej karmy dla
kociat.

u. Czionek Klubu nie ma mozliwosci wymiany wyzej okreslonych wyprawek na
ekwiwalent pieniezny, rabat zakupowy lub inny produkt.

v. Klub zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany sktadowych elementéw wyprawki w
zaleznosci od ich dostepnosci, bez wczesniejszego informowania o tym Cztonka
Klubu.

10. Ochrona danych osobowych

a. Dane osobowe Cztonkdéw Klubu sg wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji
sktadanych przez nich zamoéwien.

b. Dane te sg chronione zgodnie z Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) w sposéb uniemozliwiajacy dostep do

nich osobom trzecim.
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c. Cztonek Klubu ma prawo do poprawiania swoich danych osobowych lub ich

usuniecia. Administratorem danych osobowych jest Spoétka Dibag.

11. Postanowienia Regulaminu obowigzujace w stosunku do Czionkéw Klubu Fitmin
bedacych konsumentami

a. Do praw i obowigzkéw konsumentéw zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 poz. 287 z pézn. zm.). W
razie niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z wyzej wymieniong
Ustawg, pierwszenstwo posiadajg przepisy Ustawy.

b. We wszelkich sprawach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug na rzecz konsumentow
(w tym reklamacji) nalezy kontaktowa¢ sie bezposrednio ze Spotka Dibaq
telefonicznie +48 74 848 56 59, e-mailowo na adres: dibag@dibaq.pl, a takze
korespondencyjnie na adres ul. Wieniawskiego 7/4, 58-306 Watbrzych.

c. taczna cena wraz z dodatkowymi obcigzeniami za zamdwiony towar ustalana jest
wytacznie w oparciu o cennik wskazany w ustepie 7. Zamowienia o Wartosci
mniejszej niz 299 zt mogg zosta¢ zgodnie z ustepem 6 lit. d. zrealizowane po
doliczeniu optaty za przesytke.

d. Skfadajac zamodwienie drogg emailowg konsument zobowigzany jest wyraznie
o$wiadczy¢, ze zamawia produkt z obowigzkiem zaptaty.

e. Konsument uprawniony jest do odstgpienia od umowy sprzedazy na zamdwiony
towar w terminie 14 dni od dnia otrzymania zamoéwienia bez wskazywania
przyczyn.

f. Ze wzgledow zdrowotnych i higienicznych, uprawnienie do zwrotu nie przystuguje
w stosunku do karmy dla zwierzat, ktérej opakowanie zostato w jakikolwiek
sposob naruszone po dostawie zamowienia.

g. Bezposredni koszt zwrotu zamowienia do siedziby Spotki Dibag, ponosi we
wiasnym zakresie konsument.

h. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o $wiadczenie Ustug stanowi zatgcznik
do niniejszego Regulaminu.

i. Konsument jest uprawniony do ztozenia skargi na rozstrzygniecie dotyczace
rozpoznania reklamacji za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR
dostepnej pod adresem:

https:/webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=P
L

Sposoby oraz dostep do pozasgdowych form rozstrzygania spordéw znajdujg sie pod
adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw:
http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php
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12. Postanowienia koncowe

a.

Cztonkostwo w Klubie jest réwnoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.
Cztonek Klubu ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac z cztonkostwa w Klubie ze
skutkiem natychmiastowym. Do zamodwien ziozonych po dacie rezygnacji z
cztonkostwa, nie maja zastosowania preferencyjne warunki wynikajgce z
cztonkostwa w Klubie.

Cesja praw wynikajacych z Cztonkostwa w Klubie bez zgody Spétki Dibaqg jest
bezskuteczna wzgledem Spétki Dibaq.

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01.03.2023 r. Spdétka Dibaqg zastrzega
sobie prawo do wprowadzania dowolnych zmian w regulaminie w dowolnym
terminie. O zmianach w regulaminie poinformuje Cztonka Klubu BOK na pismie lub

za posrednictwem e-maila.

. Cztonkowie klubu bedacy konsumentami uprawnieni sg do wypowiedzenia

cztonkostwa w klubie w terminie 14 dni od doreczenia informacji o zmianach w
regulaminie.

Niezaleznie od postanowien punktu 11, Cztonkéw Klubu bedacych konsumentami
obowigzujg postanowienia punktéw od 2 do 10, niepozostajace w sprzecznosci z
punktem 11.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majq
przepisy powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, w tym w szczegodlnosci

Kodeksu Cywilnego i Ustawy o Prawach Konsumenta.

. Spory powstate na tle wykonywania praw i obowigzkéow wynikajacych z

cztonkostwa w klubie rozstrzygane bedg przez witasciwy sad powszechny.
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Zatgcznik:

(miejscowos¢ i data)

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD ZAMOWIENIA
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku zamiaru odstgpienia od

umowy)

Adresat:
Dibaq Polska Sp. z o.0.
ul. Wieniawskiego 7/4
58-306 Watbrzych
dibag@dibag.pl
tel. +48 74 848 56 59

Ja/My* niniejszym informuje/informujemy* o moim/naszym* odstapieniu od umowy
(D] o= [ Yo o) oY g U= 2 0o 1A =] o 1=
Imie i nazwisko KonsumeNnta/KoNSUMENTOW™: ... ittt aeneaeaaeaeans

Adres KONSUMENTA/ KON S UM ENEO W L .ttt ittt tete et ettt et e s e ta e e ae e e et eeae e aesseanerneeneraeannens

Podpis konsumenta/konsumentéw* ...............cc.c.c......

(jesli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

* niepotrzebne skresli¢
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